Lwa Chon Cach Tra Tror Cap

Pang nhap vao ui.texasworkforce.org va chon
muc Payment Option (Lwa Chon Tra Tro' C4p)
hodc goi Tele-Serv va chon sé 5 déi v&i dich
vu ky thac truc tiép hodc trd bang thé ghi no.

Néu tra bang ky thac trwc tiép, vui Iong bdm
vao mé sb chi nhanh c6 9 chi s clia ngan hang
ho&c nghiép doan tin dung cla quy vi va sé
trwong muc tiét kiém hoac chi phiéu cta quy vi.
Quy vij c6 thé tim cac sb nay trén t& ngan phiéu
con tréng (ch& khéng phai 1a t& bién lai ky thac).
TWC gri thong tin trrong muc cda quy vi cho
co quan tai chanh cla quy vi d& xac minh. Tha
tuc nay thwéng méat khodng 8 ngay, vi vay quy vi
nén chon dich vu ky thac trwc tiép ngay sau
khi nép don xin tro cap.

Néu quy vi KHONG chon dich vu ky thac
trwc tiép, TWC sé tra tro cap bang thé ghi
ng. Quy vi sé nhan dwoc thé ghi ng Visa®

Tro' Cép Thét Nghiép ctia TWC tr ngan hang
Chase Bank trong vong 7 ngay sau khi chung toi
chuyén s tién du tién cha quy vi cho Chase.
DPoc théng tin vé 1é phi va kich hoat thé cua
quy vi ngay.

Nhac nhé: Dién don xin tim viéc clia quy vi
trong vong 3 ngay lam viéc ké ti khi ndp don
xin tro cép. Lam theo cac hwdng dan tai www.
WorkInTexas.com (bam vao muc logon as job
seeker), ho&c ghi danh tai bat ky van phong nao
cua Workforce Solutions. Thi tuc ghi danh tim
viéc v&i TWC khac v&i tha tuc ndp don xin tro
cép that nghiép.

www.texasworkforce.org
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Tele-Center (dé néi chuyén véi nhan vién):
1-800-939-6631, cac ngay trong tuan,
8 a.m.-5 p.m.

Tele-Serv (hé thdng dién thoai tw dong):
1-800-558-8321 Chu nhat t&i thir Sau,
7 a.m.-6 p.m.

Nhirng khach hang bi diéc hoic lang tai cé thé
goi sé 711.

Tra lai s6 tién ma quy vi n¢

Néu quy vi cé mot khodn tién tra 16 tir 1an khai
Tro CAp Thét Nghiép truwéc dé & tiéu bang
Texas hodc tiéu bang khac, chung téi chi cé thé
tra sb tién tro cAp maéi cho quy vi sau khi quy vi
da hoan tra lai khoan tién tra 16 d6. Chung toi sé
trich sé tién tro' cAp maoi dé tra khodn tién tra 16
cho t&i khi trd hét toan bo.

Gian 1an la téi nghiém trong

TWC quan tdm nghiém tuc t&i van dé gian lan.
Néu quy vi cd y cé hanh déng gian lan, quy vi
s& mat tro' cAp va phai hoan tra bat ky khoan
tién tro cap nao chung téi da trd cho quy vi. Néu
chung téi bao cao hanh déng pham t6i ctia quy
vi cho ¢cong td vién, quy vi sé& cd thé bj phat tu
hodc phat tién ho&c ca hai.

Nha Cung Céap Dich Vu/Hang S& Cung
Cap Co Hoi Cong Bang

B-35V (0911) Inv. No. 508411

Uy Ban Nhan Lwc Texas

Vai nét ve Tro

ui.texasworkforce.org


http://www.twc.state.tx.us/ui/uiclaim.html
http://www.twc.state.tx.us/jobs/job.html
http://www.texasworkforce.org/
http://www.twc.state.tx.us/ui/uiclaim.html

Trwéc Khi Nop Pon Xin Tror Cap

Noép don xin tro cép trén trang mang dién toan

ui.texasworkforce.org hoac goi Tele-Center. Nh&

chuén bi s&n day du céc thong tin sau day:

B tén va dia chi bwu tin ctia hang s& gan day
nhét clia quy vi;

M ngay bat dau va két thic cong viéc cudi
cung cua quy vi; va

m sb ghi danh ngoai kiéu ctia quy vi, néu quy
vi khéng phai la cong dan Hoa Ky.

Néu quy vi thudc dién bi sa thai hang loat, hang
s& cla quy vi cung cap cho Uy Ban Nhan Luc
Texas (TWC) théng tin vé phan xin tro cap

cla quy vi. Sau do, chung t6i sé glri cho quy vi
huéng dan cach dién don xin tro' cap.

Cac yéu cau vé tinh trang hoi du
diéu kién

m Lwong béng trwéc day: Quy vi phai cé
khodn Iwong & mirc qui dinh trong bon tam
ca nguyét dau tién trong sd nam tam ca
nguyét tinh theo lich cudi cung da lam viéc
trwéc ngay don xin tre cap that nghiép cla
quy vi bat dau cé hiéu lwc.

m Cong viéc cubi cung: Quy vi phai thudc
dién that nghiép hodc that nghiép moét phan
khéng phai do 16i ciia quy Vi.

m  Co6 kha nang lam viéc va c6 thé lam
viéc ngay: Quy vi phai co kha nang lam
viéc va c6 thé 1am viéc ngay. Trir khi TWC
mién cho quy vi chap hanh qui dinh nay,
quy vi phai tim viéc va lwu gitr mét hd so
chi tiét vé cac hoat dong tim viéc cla
quy Vi.

Sau Khi Nop Pon Xin Tro Cap

Sau khi quy vi noép don xin tro cap, co thé phai
cho& téi bén tuan dé TWC xac dinh xem quy vi ¢
hoi du diéu kién nhan tro cap hay khéng. Trong
khi chung téi xem xét don xin tro' cAp clia quy vi:

1. Pién don xin tim viéc trong vong ba
ngay lam viéc tinh theo lich ké tr khi dién
don xin tro cap. Hay 1am theo cac hwéng
dan trén trang mang dién toan
www.WorkInTexas.com. Bam vao muc
logon as job seeker. Hodc ghi danh tai bat
ky van phong nao ctia Workforce Solutions.

2. Tim viéc mbi tudn va ghi chép cac hoat
dong tim viéc cua quy vi.

3. Lap S6 Nhan Dang Ca Nhan (PIN) c6 4
chir s6. Quy vi can s PINdé xin tro cap
va nhan théng tin vé trwéng hop xin tro cap
cla quy vi. Birng chia sé s6 PINcla quy vi
Vi bat ky ai.

4. DPoc Cam Nang Hwéng Dan vé Tro Cap
That Nghiép va ban két toan tro’ cap
chiing t6i gtri cho quy vi. Ban két toan
tro’ cap c6 cac thong tin sau day:
® Bdn tam ca nguyét tinh theo lich dwoc

st dung dé tinh tro' c&p ctia quy vi.

B Céac mirc lvong bdng ma (cac) hang
s& cla quy Vi bao cao la da tra cho
quy vi trong mdi tam ca nguyét;

B Muc lvong béng clia quy vi cé da dé
nhan tro cap hay khéng; va

m S tién tro cAp ma quy vi c6 thé nhan
duwoc.

5. Xin tra tro cap
Xem muc ké tiép dé biét hwéng dan.

Xin Tra Tro Cap

Quy vi phai ndp don xin thi méi dwoc nhan tro cap.
(Xem trang ké tiép dé biét thong tin vé cac lwa
chon phwong thire tra tro cap.)

S dung trang mang dién toan

ui.texasworkforce.org hoac Tele-Serv, hé théng

dién thoai ty ddng cua chung téi. Chung t6i gtri cho

quy vi théng tin hwdng dan vé cach thirc va thoi

diém xin tra tro cp.

m  Néu quy vi lam viéc trong tuan xin tro' cap,
quy vi phai bao céo cac khoan lwong béng do
theo dung huéng dan khi xin tro cAp.

Cac Van bé Khac

m Tinh trang hdi da diéu kién: Néu quy vi
hoi du diéu kién nhan tro' cip va xin tra
tro c&p, chung toi sé bat dau ky thac tién tro
cép vao trong muc ctia quy vi. Néu quy vi
khéng héi du diéu kién, chung t6i s& théng
bao cho quy vi qua duwdng bwu dién va quy vi
c6 thé khang céo quyét dinh dé.

m Tuan Ch& Poi: Ching t6i gitr tro cap cla
quy Vi cho tuan tra tro cAp dau tién theo dién
tuan ch& doi. TWC tra tror cp cho tuan cho
doi sau khi chiing t6i tra cho quy vi gap ba Ian
s6 tién tro cAp hang tuan cla quy vi.

m  Khoan tién tra thém cuda hang sé: Néu
quy vi nhan duoc tién tra thém, vi du nhw tién
lwong tra khi théi viéc hodc lwong thay cho
théng bao sa thai, quy vi s& khéng c6 tro cap
cho cac tuan dwoc nhan cac khoan lwong dé.
Tuy nhién, quy vi nén ndp don xin tro' cap va
xin tré tro' cap. Quy vi khéng nhan duorc tién
trong giai doan nay, nhwng quy vi sé str dung
thoi gian d6 1am tuan che doi.

m  Tro cap hwu tri: Mot s6 khoan tro cap hwu
tri, lwong hwu, va tién nién kim co thé lam
gidm tro cap cla quy vi.
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